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Kurzfassung

Ziel dieser Arbeitist es, die Ist-Situation an ausgewahlten Wiener Bahnhéfen anhand ihres
Verkehrswerts und der vorhandenen Informationssysteme fiir Reisendeu vergleichen.Die
Analyse umfasst die Standorte Westbahnhof, Wien Meidling und Wien Heiligenstalder erste
Schritt ist die Datenerfassung der erforderlichen Eingangsparameter zur Erstellung
detaillierter Statistiken zu den UmstiegswegenDafir sind die zurtickgelegten Entfernungen,
die Hohenunterschiede und die Zeiten zwischen dem Bahnsteig und den o6ffentlichen
Zubringerlinien sowie umliegenden Linienaufgezeichnet. In weiterer Folgaverden fur jeden
der drei ausgewahlten Bahnhofe die Verkehrswerte ermittelt. Die vorhandenen
Informationssysteme werden an jedem Standortentsprechend ihrer Genauigkeit analysiert
AbschlieRend wird ein Restimee verfasst und die erhaltenen Ergebnisa@rden diskutiert.

1 Einleitung

Der Bau der Eisenbahn inOsterreich hat seinen Ursprung im friilhen 19. Jahrhundertind somit
eine lange Tradition Begonnen mit auf Schienen laufenden Verkehmstteln, die von Pferden als
Zugtiere bewegt wurden entwickelten sich im Laufe der Zeit neue AntriebswegeAuf die
Erfindung der Dampflokomotive folgte ab den 1920er Jahrerdie Elektrifizierung der Eisenbahn
und somit die Entwicklung der Eisenbahn wie wirsie heute kenner#

Das heutige Schienennetz in Osterreich ist mR.782 Gleiskilometern eines der am besten
ausgebauten in Zentraleuropa.Neben dem MIV (Motorisierter Individualverkehr) stellt die
Eisenbahn das wichtigste offentliche Verkehrsmittel fir den Personertransport dar. Taglich
nitzen rund 1,3 Mio. Reisende alleineeh Service der Osterreichischen Bundesbahng®BB). Ein
Grol3teil davon entfallt auf diePendler, die in der Ungebung von Ballungsrdumen leben undie
Anreise zu ihremArbeitsplatz ertspannt mit dem Zugauf sichnehmen?

Einer dieser Ballungsrdume ist & Bundeshauptstadt Wien, die auch als wichtiger Knotenpunkt
im Bahnnetz fungiert. Ausgehend von einer Vielzahl an Bahnhofen verbindenowohl

1 https://de.wikipedia.org/wiki/Geschichte_der_Eisenbahn_in Osterreich
2 https://infrastruktur.oebb.at/de/unternehmen/zahlen -daten-fakten/zahlen-daten-fakten-oebb-infrastruktur.pdf
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Fernverkehrsziige als aoh Nahverkehrsziigedie Bundeshauptsadt mit dem Rest der Republik
sowie angrenzenden Landern

Um den Anschluss von der Eisenbahn an den 6ffentlichen Stadtverkehr zu optimieranrd an
ausgewahlten Wiener Bahnhofen der Verkehrswert bestimmtind die Informationssysteme fur
Reisnde analysiert

2 Die Bahnhofe

Bei der Auswahl der Bahnhofe wurde darauf geachtetinterschiedliche Typen zu wahlenDer
Westbahnhof der einen Kopfbahnhof darstellt und Wieriiber die Weststreckemit dem Westen
Osterreichs sowie Deutschland und deSchweiz verbindet, dient als Bahnhof fir Fern und
Nahverkehrszige.Der BahnhofWien Meidling, als Durchgangsbahnhof gebaubindet ebenfalls
die Weststrecke ein. Samtliche Zugelie Uber die Sudstrecke nach Karnten bzw. weiter nach
Italien fahren, verkehren auchauf diesem Bahnhof. Der Bahnhof Wien Heiligenstadt ist wie jener
in Meidling als Durchgangsbahnhof konzipiert. Er bildet den ersten Haltepunkt fir die Kaiser
Franz-JosephStrecke die Gberdas Wein und Waldviertel bis nach Tschechien reicht.

2.1  Westbahnhof

Abb. 1: AnkunftsgebdudeWestbahnhofmit vorgelagertem Europaplatz

Der Westbahnhofmit seiner Uppigen Ankunftshalle und der anschlieRenden Bahnhofscitigt am
Europaplatz 2 in 1150 Wienrsituiert. Ankommende Reisende befinden sich somit in unmittelbarer
Nahe vonWiens zweitgrof3ter verkehrsberuhigter Einkaufsstral3e, der Mariahilferstrafe. In das
offentliche Verkehrsnetz ist der Westbahnhof Gber die Bahnlinien U3 und U6, sowie Uber die
StralRenbahnlinien 5, 6, 9, 18, 52 und 60 eingebunden. Weiters gibtaise direkte Busserbindung,
dien6 EAT 1T A | &vAIBlz@(Flugh&énWien.
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Abb. 2: Zubringerlinien Westbahnhof
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2.2  Wien Heiligenstadt

e

Abb. 3: AnkunftsgebaudeWien Heiligenstadtmit vorgelagertem 12.FebruarPlatz

Der Bahnhof Wien Heiligenstadt liegin der BoschstraRe 8m 19. Wiener Gemeindebezirk und ist
ein wichtiger Knotenpunkt fir Reisende aus dem Wehund Waldviertel. Zubringerlinien sind die
U-Bahnlinie U4, die StralRenbahnlinie D sowie die Buslinien 5B, 10A, 11A, 38A und 39A. Weiters
verkehren einige Regionalbusse in Richtung Klosterneuburg vom Bahnhof Wien Heiligenstadt.
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Abb. 4: Zubringerlinien Wien Heiligenstadt
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2.3  Wien Meidling

Abb. 5: AusgangEichenstral3e

Der Bahnhof Wien Meidling ist in der Eichenstraf3e 2&ngeordnet und bildet somit dasZentrum
des offentlichen Verkehrs im 12. Wiener GemeindebezirkAls Durchgangsbahnhof gebaut
befindet sich der Ankunftsbereich unterirdisch Die Ausgange sindiber ein weitlaufiges
Tunnelsystem miteinander verbunden.Angeschlossen an das offentliche Verkehrsnetz ist der
Bahnhof Wien Meidling Uber die kBahnlinie U6, Uber die Wiener Lokalbahn, Uber die
StraRenbahnlinie 62 sowie Uber die Buslinien 7A, 7B, 8A, 9A, 15A, 59A und 62A.
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Abb. 6: Zubringerlinien Wien Meidling
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3 Datenermittlung

Fur die Berechnung des Verkehrswerts wurden alle vom Bahnhof in einem Umkreis voinca 300
Meter liegenden Haltestellen 6ffentlicher Verkehrsmittel beriicksichtigt. Ausgangswert fir die
Datenemittlung ist jeweils die Mitte deslangsten urd meistbefahrenstenBahnsteigesGemessen
wurden neben der zuriickgelegten Entfernung auch noch die zu bewaltigenden Héhenmeter
sowie die bengtigte Zeit. Die Messung der Entfernung erfolgte mit eineermessungsrad. Dabei
wurde auf eine geradlinige Fuhrungdes Messwerkzeuges sowie die Wahl des kiirzesten Weges
geachtet. Bei Strafenbahn und Bushaltestellen wurde als Ziel der Aufstellort des Fahrplans
gewdahlt, bei den UBahnen sowie bei den Bahnsteigen am Bahnhof jeweils die Mitte des
BahnsteigesFur die Ermittlung der zurtickzulegenden Héhenmeter wurde die Anzahl der Stufen
festgestellt und die Stufenhthe mit einem Zollstab gemessen.Anschlielend wurde die
Stufenanzahl mit der Stufenhéhe multipliziert um die Hohenmeter zu ermitteln. Die
zuriickgelegten Hohenneter zufolge von Neigungen entlang des FulBwegeswurden
vernachlassigt. Die Zeitmessung erfolgte mittels einer Stoppuhr. Dabei wurde auf eine
gleichmaBige Geschwindigkeit wahrend des Gehens geachtet.

3.1 Westbahnhof

Als Ausgangswert der Bahnhofsanalyse wurdder Bahnsteig 67 gewéhlt. Dieser ist mit einer
Lange von440 mder langste und der am haufigsten frequentierte Bahnsteigan diesem Standort
Es verkehrenfahrplanmafig Fernverkehrsziigeder Westbahn nach St.Pélteriinz und Salzburg
von diesem Bahnsteig.

Tab. 1: Messwerte vom Bahnsteig bis zum Bahnhofsausgang auf Straf3enniveau

Entfernung Zeit | Hohenmeter
[m] [s] [m]
278 | 201 4
Tab. 2: Messwerte zu den Zubringerlinien
_ . _ Entfernung | Zeit | HG6henmeter
Zubringerlinie Fahrtrichtung
[m] [s] [m]
U3 Simmering 581 445 26
Ottakring 581 445 26
Floridsdorf 436 322 13
Ve Siebenhirten 436 322 13
5 Praterstern S/U 433 305 4
5 Burggasse/Stadthalle U 365 260 4
Kaiserebersdorf 399 282 4
9 Gersthof S 366 261 4
18 Burggasse/Stadthalle U 365 260 4
Schlachthausgasse U 399 282 4
52 Baumgarten 437 306 4
60 Rodaun 437 306 4
VAL 1 Flughafen Wien 310 222 4
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3.2

Wien Heiligenstadt

Als Ausgangswert der Bahnhofsanalyse wurde der Bahnsteig®herangezogen Dieser istmit
einer Lange von 330 mder langste und der am haufigsten frequentierte Bahnsteig an diesem
Standort. Es verkehren fahrplanmaRig Nahverkehrsziige der OBB auf der Kaigganz-Joseph
Strecke von diesem Bahnsteig.

Tab. 3: Messwerte vom Bahnsteig bis zum Bahnhofsausgang auf StralRemau

Entfernung Zeit Hohenmeter
[m] [s] [m]
158 | 123 | 6

Tab. 4: Messwerte zu den Zubringerlinien

_ . _ Entfernung | Zeit | Hohenmeter
Zubringerlinie Fahrtrichtung
[m] [s] [m]
U4 Hutteldorf 252 203 11
D Nussdorf 381 273 6
Hauptbahnhof Ost S 387 278 6
5B Praterstern S+U 260 192 6
10A NiederhofstraRe U 203 155 6
11A Stadion U 265 195 6
38A Kahlenberg 176 137 6
39A Sievering 203 155 6
Reg 142 Maria Gugging 257 189 6
Reg 400 Klosterneuburg 214 166 6
3.3  Wien Meidling

Die Bahnhofsanalyse zieht den Bahnstelsy6 als Ausgangswertheran. Dieser istmit einer Lange
von 462 mder langste und der am haufigsten frequentierte Bahnsteig an diesem Standort. Es
verkehren fahrplanméaRig sowohl Fernverkehrsziige der OBB als auch der Westbahn von diesem

Bahnsteig.

Tab. 5: Messwerte vom Bahnsteig bis zum Bahnhofsausggauf Unterflurniveau

Zeit Hohenmeter

Entfernung ‘
[s] [m]

[m]

286 | 219 | 7

Tab. 6: Messwerte zu den Zubringerlinien

_ . , Entfernung Zeit Hbhenmeter
Zubringerlinie Fahrtrichtung
[m] [s] [m]
Floridsdorf 356 283 13
Ve Siebenhirten 356 283 13
62 Lainz, Wolkersbergenstr. 472 364 15
Oper, Karlsplatz U 434 338 15
WLB Lokalbahn Baden 472 364 15
Lokalbahn Wien Oper 434 338 15
TA Reumannplatz U 369 334 16
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7B Wienerberg City 484 378 21
8A Kiniglberg - ORFZentrum 369 334 16
9A Meidlinger HauptstraRe U 369 334 16
15A Meidlinger HauptstraRe U 559 432 21

Enkplatz U 552 420 21
59A Oper, Karlsplatz U 426 335 15
62A Liesing S 369 334 16

4  Auswertung

In der Stadt und somit auch in der Verkehrsplanung muss der Mensch und nicht das Auto den
Planungsmalfistab darstellenDer Mensch ist beim Zurticklegen von Entfernungen auf die Energie
seines Kaorpers beschranktSomit muss von Planerrund Planerinnen darauf geachtet weraen,
Entfernungen zu Haltestellen offentlicher Verkehrsmittel mdoglichst kurz zu halten.Die
hochwertige Gestaltung von Wegen und Platzen igusatzlich als Attraktor notwendig, um die
physische Belastung durch die FuBwege zu kompensierddie Akzeptanz derFulBwege steigt mit
der Qualitat seines Umfeldes in entscheidendem Ausmal®. Abb. 7 ist die Akzeptanz Gber dem
FuRweg aufgetragen. Je nachdem ob es sich um ein ureittives autoorientiertes Umfeld oder
ein qualitativ fir FuBgeher hochwertiges Umfeld handk, variiert die Akzeptanz fir FuBwege
ungemein. Je nach Umgebung werden um 70% langere FufRwege mit derselben Akzeptanz
angenommen?

Fir die Auswertung deruntersuchten Bahnhofewerden die ermittelten Entfernungen sowohl
auf die Verkehrswertfunktion fir eine autofreie als auch eine autoorientierte Umgebung
angewvendet. Die erhaltenen Ergebnisse sind in tabellarischer Form auf den folgenden Seiten
angefihrt.
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orientiertes Umfeki
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Abb. 7: Der Verkehrswert wird durch die Gestaltung des Umfeldes wesentlich beeinflusst (Beispiel Wi

3 Knoflacher H.:Grundlagen der Verkehraind Siedlungsplanung3ohlau Verlag, 2012 S.133
4 Knoflacher H.:Grundlagen der Verkehraind SiedlungsplanungBohlau Verlag, 2012 S.133
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4.1 Westbahnhof

Tab. 7: Verkehrswertanalyse Westbahnhof

. N . Entfernung Akzeptan_z - Akzeptar_]z -
Zubringerlinie Fahrtrichtung autofrei autoorientiert
[m] [%6] [%]
U3 Simmering 581 20 4
Ottakring 581 20 4
U6 Floridsdorf 436 39 11
Siebenhirten 436 39 11
5 Praterstern S/U 433 40 12
5 Burggasse/Stadthalle U 365 55 20
Kaiserebersdorf 399 46 15
9 Gersthof S 366 55 20
18 Burggasse/Stadthalle U 365 55 20
Schlachthausgasse U 399 46 15
52 Baumgarten 437 39 11
60 Rodaun 437 39 11
VAL 1 Flughafen Wien 310 65 28

Tab. 8: Gegeniberstellung Verkehrswerte Westbahnhof

Verkehrswert - autofrei | 43 %
Verkehrswert - autoorientiert | 14 %

4.2  WienHeiligenstadt

Tab. 9: Verkehrswertanalyse Wien Heiligenstadt

. . . Entfernung Akzeptanz - Akzeptanz -
Zubringerlinie Fahrtrichtung autofrei autoorientiert
[m] [%] [%]
U4 Hutteldorf 252 87 41
D Nussdorf 381 49 17
Hauptbahnhof Ost S 387 48 16
5B Praterstern S+U 260 84 41
10A NiederhofstraRe U 203 100 59
11A Stadion U 265 83 40
38A Kahlenberg 176 100 71
39A Sievering 203 100 59
Reg 142 Maria Gugging 257 85 42
Reg 400 Klosterneuburg 214 100 52

Tab. 10: Gegeniberstellung Verkehrswerte Wien Heiligenstadt

Verkehrswert - autofrei | 84 %
Verkehrswert - autoorientiert | 44 %
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4.3 Wien Meidling

Tab. 11: Verkehrswertanalyse Wien Meidling

. N . Entfernung Akzeptan_z - Akzeptar_lz -
Zubringerlinie Fahrtrichtung autofrei autoorientiert
[m] [%] [%]
U6 Floridsdorf 356 56 20
Siebenhirten 356 56 20
62 Lainz, Wolkersbergenstr. 472 32 10
Oper, Karlsplatz U 434 40 11
WLB Lokalbahn Baden 472 32 10
Lokalbahn Wien Oper 434 40 11
7A Reumannplatz U 369 51 19
7B Wienerberg City 484 30 9
8A Kiniglberg - ORFZentrum 369 51 19
9A Meidlinger HauptstraRe U 369 51 19
15A Meidlinger HauptstralRe U 559 21 5
Enkplatz U 552 22 5
59A Oper, Karlsplatz U 426 41 12
62A Liesing S 369 51 19

Tab. 12: Gegenuberstellung Verkehrswerte Wien Meidling

Verkehrswert - autofrei | 41 %
Verkehrswert - autoorientiert | 14 %

5 Informationssysteme

Vor allem ankommende Reisende, die nicht ortskundig sind und somit die ortlichen
Gegebenheiten am Bahnhafind dem Umlandnicht kennen, sollen mittels Informationssystem
sicher und auf kiirzestem Wege vom Bahnsteig zu den umliegenden 6ffentlichen Anschlusslinien
geleitet werden. Informationsmangel sind Verkehrswiderstande und daher zu vermeiden.
Uberkopfwegweiser informieren die Reisendan an den Bahnhofeniiber die Gehrichtung.
Monitore geben Aufschluss dariiber, welche Anschlusslinien atandort vorhanden sind und
wann sie abfahren. Wo die Haltestellen zu finden sindtellt ein Umgebungsplan dar

An den Bahnsteigen bzw. Haltestellen werden die Reisenden per Echtzeitinformation tber die
Wartezeiten informiert.

5.1 Westbahnhof

Von den Bahnsteigen des Kopfbahnhofa der Bahntofshalle angekommenbefindet sich zentral
neben dem Abgang eineicht zu findender, tbersichtlich angelegternformationsterminal. Ein
Umgebungsplan mit eingezeichneten Anschlusslinien sowie zwei Monitore der Wiener Linien,
unterteilt in U-Bahnen und Str&8enbahnen stehen den Reisenden als Leitsystem zur Verfigung.
Weiters ist ein Monitor der Vienna Airport Lines an diesem Standort aufgestellDie Monitore
geben Auskunft dariiber, welche 6ffentlichen Zubringerlinien am Standort verkehren und wann
die ndchge Garnitur abfahrt.
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Abb. 9: Informationsmonitore Wiener Linien

Am weiteren FuRwegleiten Wegweiser die Reisenden aus dem Bahnhof in die gewilinschte
Richtung. Dabeisind die U-Bahnlinien U3 und U6 auf eigenstandigeegweisem, die weiteren
offentlichen Verkehrsmittel gesammelt auf einem Wegweisesngefihrt.
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Abb. 10: Uberkopfwegweiser U-Bahnlinien U3 und U6
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Hatein Reisenderdie Fahrbahnen des auf3eren Gurtels sicher Gberquert und ist an seindiel,
den Bahnsteigen der U-Bahn, angekommen, sind die Fahrtrichtungowie die zu erreichenden
Stationenund Umsteigemdglichkeitengut ersichtlich. Anzeigen informieren die Reisenderuber
die Intervalle der U-Bahnen.

Abb. 11: Haltestelleniibersicht U-Bahnlinie U3

l

leis U3 SIMMERING
U3 SIMMERING

Abb. 12: Echtzeitfahrgasinformation U-Bahnlinie U3

Hat der Reisende eine StralRenbahnhaltestelle als zZigtliissen ebenfalls die Girtelfahrbahnen
Uberquert werden. Bne Hinweistafel macht auf den Abfahrtsortaufmerksam.Auf dieserist auch

der Fahrplan der jeweiligen Linie montiert.
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Abb. 13: Doppelhaltestelle Standort A StraRenbahnhaltestelle Linie6 und Linie 18

5.2 WienHeiligenstadt

Beim Bahnhof in Wien Hdigenstadt handelt es sichum einen Durchgangsbahnhof. Nach dem
Abgang vom Bahnsteideiten Wegweiserden Fahrgast entweder zur UBahn-Linie U4 oder zum
Hauptausgang, der auf den 1Z=ebruar-Platz fuhrt.
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.—— - —— e —
- Muthgasse <€ Ejfil Linie U4 g - ?

Abb. 14: Uberkopfwegweiser UBahnlinie U4
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Abb. 15: Uberkopfwegweiser 12 -Februar-Platz

Die neu renovierte Station Heiligenstadt der WBahnlinie U4 bildetdie Endstation dieser Linie.
Im Regelfall verkehren die Garnituren vom Gleis 2 in Richtung HuitteldorAnzeigetafeln geben
Auskunft Uber die folgenden Stationen. Auch Uber die Intervalle der-Bahnen werden die
Reisenden mittelsEchtzeitfahrgastinformation aufgeklart.

Abb. 16: Bahnsteig UBahnlinie U4 mit Echtzeitfahrgastinformation im Hintergrund



